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Mindségpolitika

A RAKOS Jarmiigyarté és fémipari Kft. vezetosége elkotelezettséget vallal a mindségiranyitasi rendszer
alkalmazhat6 kovetelményeinek mind jobb teljesitésére, az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany elvarasainak
megfeleld mindségiranyitasi rendszer folyamatos fejlesztésére.

A RAKOS Jarmiigyarto és fémipari Kft. stratégiai célja, hogy a magyar autobuszgyartas és gépjarmii
atalakitas piacan a cég tobb éves szakmai tapasztalatat és szellemi tokéjét kihasznalva, tudjon kiemelkedo,
megbizhatd, innovativ szolgaltatoként, igazan ligyfelkdzpontu cégként mikodni.

A Tarsasag az tigyfelek specialis, egyedi igényeihez igazodd megoldasokkal, rugalmas, gyors reagalast
kivitelezéssel kivan megbizhatd partnere lenni jelenlegi és leendd vevdinek. A Térsasag nagy hangsulyt
fektet a zart felépitmény(i teherjarmtivek belsd atalakitasara, mikro- és midibuszra, valamint egyéb,
specialis céli jarmlivé torténd atépitésre. Célunk a minél szélesebb korti jarmii atalakitasi igények
kielégitése. Beépitésre csak megbizhat6 és tartos kivitelli termékek kiajanlasaval, pontos és méretre munkalt
elemekkel, az egyes berendezések szakszerii belizemelésével, a szépérzetet mutato és az esztétikus kivitelek
megvalositasaval, egyben teljesitve vevoink kiilonb6z6 egyedi méret, szin, alak és kiilonbozé funkciok
teljesitésével kapcsolatos igényeit.

A Térsasag folyamatosan figyelemmel kiséri az alapvetd tevékenységeit befolydsolo kiilsé kornyezetet, a
jogszabalyi valtozasokat. Nyomon koveti a vonatkozé modszertani eldirdsokat és elvarasokat,
szolgaltatasokat, igénybe vevok elvérasait és igényeit annak érdekében, hogy a Térsasag altal nyujtott
szolgaltatdsok szinvonala, a megbizok elégedettsége, valamint a Tarsasag eredményessége folyamatosan
novekedjen. A Térsasdg mindségiranyitasi rendszerének folyamatos miikodésével, a rendszeres ellenérzo,
hibamegel6z6 és helyesbitd tevékenységgel torekszik a megbizok elvarasainak egyre jobban megfelelni.

Tarsasagunk vezetdsége fontosnak tartja a szervezet fejlesztését, valamennyi munkatars tudatos részvételét
a szakmai munka mindségének folyamatos javitdsaban, ezért megfelelden képzett munkatarsakat alkalmaz,
¢s biztositja mindazon feltételeket, amelyek segitségével a sziikséges tudds megszerezhetd, hasznosithato,
beépithetd a tudasbazisba. A Tarsasag foként tovabbképzéseken torténd részvétellel biztositja munkatérsai
szakmai tuddsanak folyamatos fejlesztését.
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